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Q1) Define the term leasing. Explain the types of leasing in detail. [20]
OR

Write notes: (Any two)
a) Generally Accepted Accounting Principles.
b) Accounting Environment
c) Role of Accounting Theory
d) Accounting Standards

Q2) The following are the summarized Balance Sheets of X Ltd. Y Ltd. and Z Ltd
as on 31st March 2018. [20]

Balance Sheets
Liabilities XLtd Y Ltd Z Ltd Assets X Ltd Y Ltd  Z Ltd

Rs. Rs. Rs. Rs. Rs. Rs.
Share 2,50,000 2,00,000 75,000 Goodwill 15,000 - -
Capital:
Equity
Shares of Rs.
100 each
fully paid
Profit & Loss 60,000 50,000 26,000 Fixed Assets 1,00,000 1,50,000 90,000
A/c
Creditors 10,000 12,500 4,000 Investments:

acquired on 1st

April 2017
1,500Equity 1,75,000
Shares in Y Ltd

Total No. of Questions : 5]

[Total No. of Pages : 5
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600 Equity - 70,000 -
Shares in Z Ltd
Stock in Trade 25,000 20,000 10,000
Debtors & Cash 5,000 22,500 5,000
at Bank

3,20,000 2,62,500 1,05,000 3,20,000 2,62,500 1,05,000

Further Information
a) On 1st April 2017, Credit balances in Profit and Loss Account before

taking into account proposed dividend were :
X Ltd. Rs. 40,000
Y Ltd. Rs. 24,000
Z Ltd. Rs. 1,500

b) 10% dividend was distributed by X Ltd. for the year 2016-2017 on 30th

June 2017.
c) Proposed dividend for 2017-18 to be paid wholly from the profits for

that year are :
X Ltd. 10%
Y Ltd. 5%
Z Ltd. 10%
Prepare a consolidated Balance Sheet as on 31st March 2018.

Q3) Hardluck Co. Ltd went into voluntary liquidation on 31st March 2018. The
following information was extracted from its books on that date. [20]

Balance Sheet as on 31st March 2018
Liabilities Rs. Assets Rs.
Capital Buildings 75,000
25,000 Equity shares of Rs.10 2,50,000
each
Debentures (Secured by a 1,00,000 Plant & Machinery 1,05,000
floating charge)
Bank over draft 15,000 Stock-in trade 47,500
Creditors 20,000 Book Debts 37,500

Less-Provision 5,000 32,500
Calls in arrears 50,000
Cash in hand 5,000
Profit & Loss A/c 70,000

3,85,000 3,85,000
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a) Plant & Machinery and Building are valued at Rs. 75,000 and Rs. 60,000
respectively.

b) On realization losses of Rs. 7,500 are expected on stock.
c) Book debts will realize Rs. 35,000.
d) Calls in Arrears are expected to realize 90%.
e) Bank overdraft is secured against Buildings.
f) Preferential creditors for taxes and wages are Rs. 3,000 and

Miscellaneous expenses outstanding. Rs.1,000
Prepare a statement of Affairs of the company.

Q4) Following is the balance sheet and necessary information of PK Ltd. for the
year ended 31st

 March 2018. [20]
Balance sheet as on 31st March 2018

Liabilities Rs Assets Rs.
Share Capital Goodwill 10,000
500 Equity Shares of
Rs.100 Each fully paid 50,000 Land & Buildings 25,000
Bank Overdraft 10,000 Plant & Machinery

at Cost 25,000
Sundry Creditors 20,000 Stock in trade 20,000
Provision for Taxation 12,500 Book debts less

Provision for bad debts  30,000
Profit & Loss
Appropriation A/c 17,500

1,10,000 1,10,000

a) The company commenced into the operation in 2014 with a paid up
capital of Rs. 50,000.

b) Profits earned before providing for taxation have been :
2014 Rs. 22,500
2015 Rs. 23,750
2016 Rs. 26,250
2017 Rs. 20,000
2018 Rs. 27,500

c) Assume that Income tax @ 50% has been payable on these profits.
d) Dividends have been distributed from the profits of the first three years

@ 10% and for those of the next years @ 15 % on the paid up Capital.
Compute the value of Goodwill by the capitalization method.
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 OR
The Balance Sheet of Sonpari Co. Ltd discloses the following financial position
as on 31st March 2018. [20]

Balance Sheet as on 31st March 2018
Liabilities Rs. Assets Rs.

Issued Capital Fixed Assets 2,50,000
20,000 Shares of Rs. 10 each fully 2,00,000 Current Assets 1,00,000
paid
Capital Reserve 45,000 Goodwill 20,000
Profit & Loss A/c 10,000
5% Debenture 50,000
Current Liabilities 65,000

3,70,000 3,70,000
a) On 31st March 2018 the fixed Assets was independently valued at Rs.

2,75,000 and Goodwill at Rs. 25,000.
b) The net profit for the last three years were Rs. 25,800, Rs 25,825 and

Rs.26,000 of which 20% was placed to reserve, this proportion being
considered reasonable in the industry in which the company is engaged
and where a fair investment return may be taken at 10%.
Compute the value of company's share by -
i) Net Assets Method
ii) Yield Method

Q5) Following was the Trial Balance on 31st March 2018 of Mumbai branch of a
British firm having Head office in London. [20]
Particulars Rs. Rs.
Stock on 1.4.2017 12,600 -
Purchases & Sales 75,000 1,12,500
Debtors & Creditors 39,000 26,000
Bills Receivable & Bills Payable 10,400 9,100
Salaries & Wages 4,800 -
Rent, Rates and Taxes 5,100 -
Furniture 4,910 -
Cash at bank 28,990 -
London Account - 33,200

1,80,800 1,80,800



5[5359] - 3

a) On 31st March 2018 the stock was valued at Rs.32,500

b) The debit Balance of the branch account in London books on March
31,2018 was £ 2,680 and furniture account appeared at £ 350.On March
31, 2018, there was Cash - in Transit from Mumbai to London amounting
to Rs. 2,600.

c) The rate of exchange on 31st March 2017 was Rs. 14, on 31st March
2018 was Rs. 13 and average rate of 2018 was Rs. 12.

Prepare the Branch Trading and Profit and Loss Account and Balance
Sheet in the Head Office book.

M  M  MM  M  MM  M  MM  M  MM  M  M
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Q1) What is 'Organisation Behaviour'? Explain the fundamental concepts in
Organisational Behaviour.

OR
Discuss the impact of Globalisation on Organisational Behaviour.

Q2) Discuss how work culture can be created and maintained in an Organisation.
OR

What is Job satisfaction? State and explain the consequences of Job
Satisfaction.

Q3) What is impression management? Explain in detail the process of impression
management.

OR
What is Emotional Intelligence? Discuss the importance of Emotional
Intelligence in work place.

Q4) Explain the personal and Organisational approaches regarding stress
management.

OR
Define the term conflict. State and Explain various methods of handling
conflicts.

Total No. of Questions : 5]

[Total No. of Pages : 4

[5359] - 50
M.Com. (Part - II) (Semester - III)
BUSINESS ADMINISTRATION

Organisational Behaviour
(2008 Pattern) (Special Paper - VI) (Group - D)

Time : 3 Hours] [Max. Marks : 100
Instructions to the candidates:

1) All questions are compulsory.
2) All questions carry equal marks.

P5266

SEAT No. :

P.T.O.



2[5359] - 50

Q5) Write short notes: (Any four)
a) Consequences of Group Cohesiveness.

b) Importance of Team Building.

c) Merits of informal Group.

d) Impact of stress on Personality.

e) Recent changes in Organisation Structure.

f) Role of information Technology in Organisation.
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Total No. of Questions : 5]

P5266
[5359] - 50

M.Com. (Part - II) (Semester - III)
BUSINESS ADMINISTRATION

Organisational Behaviour
(2008 Pattern) (Special Paper - VI) (Group - D)

(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)
doi: 3 Vmg ]     [EHy$U JyU :  100
gyMZm :- 1) gd© àíZ gmoS>{dUo A{Zdm¶© AmhoV.

2) gd© àíZm§Zm g‘mZ JwU AmhoV.
3) g§X^m©gmR>r ‘yi B§J«Or àíZn{ÌH$m nhmdr.

àíZ 1) "g§KQ>ZmË‘H$ dV©Z' åhUOo H$m¶? g§ñWmË‘H$ dV©ZmVrb ‘yb ŷV g§H$ënZm ñnï> H$am.

qH$dm

OmJ{VH$sH$aUmMm g§ñWmË‘H$ dV©Zmda hmoUmam à^md ¶mda MMm© H$am.

àíZ 2) ì¶mdgm{¶H$ g§ñWm‘Ü¶o H$m¶©g§ñH¥$Vr H$er {Z‘m©U H$aVm ¶oVo d {Q>H${dVm ¶oVo ¶mda MMm© H$am.

qH$dm

H$m¶©g‘mYmZ åhUOo H$m¶? H$m¶©g‘mYmZmMo narUm‘ gm§Jm d ñnï> H$am.

àíZ 3) N>mn ì¶dñWmnZ åhUOo H$m¶? N>mn ì¶dñWmnZmMr à{H«$¶m g{dñVa ñnï> H$am.

qH$dm

^md{ZH$$$ ~wÜXr‘Îmm åhUOo H$m¶? H$m‘mÀ¶m {R>H$mUr ^md{ZH$ ~wpÜX‘ÎmoMo ‘hËd ¶mda MMm©
H$am.

àíZ 4) VUmdmMo ì¶dñWmnZ ¶mg§X^m©V ì¶{³VJV d g§ñWmË‘H$ nmVisdar Ñï>rH$moU ñnï> H$am.

qH$dm

"g§Kf©' hr g§H$ënZm ñnï> H$am. g§Kf© hmVmiÊ¶mÀ¶m {d{dY nÜXVr gm§Jm d ñnï> H$am.

3



4[5359] - 50

àíZ 5) WmoS>³¶mV {Q>nm {bhm (H$moUË¶mhr Mma)

A) JQ>ghH$m¶m©Mo n[aUm‘

~) g§K~m§YUrMo ‘hËd

H$) AZm¡nMm[aH$ g‘whmMo ’$m¶Xo

S>) VmUVUmdmMo ì¶{³V‘Ëdmda hmoUmao n[aUm‘

B) AbrH$S>À¶m H$mimVrb g§KQ>Z aMZoVrb ~Xb

’$) ì¶mdgm{¶H$ g§ñWm‘Yrb ‘m{hVr V§ÌkmZmMr ŷ{‘H$m

M  M  MM  M  MM  M  MM  M  MM  M  M
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Q1) What is 'International Marketing'? Describe its scope and objectives in the
context of globalisation.

OR

Write notes on:

a) Reasons for entry in 'International Marketing

b) Challenges and opportunities in 'International Marketing'?

Q2) Discuss the salient features of India's recent Import - Export policy.

OR

Describe various rules for successful exporting.

Q3) Explain in detail the preliminaries for starting export business.

OR

Explain support given by Government and semi - Government organisations
to exporters.

Total No. of Questions : 5]

[Total No. of Pages : 4

[5359] - 57
M.Com. (Part - II) (Semester - III)

ADVANCED MARKETING
International Marketing (Group - H)

(2008 Pattern) (Special - Paper - V)
Time : 3 Hours] [Max. Marks : 100
Instructions to the candidates:

1) All questions are compulsory.
2) All questions carry equal marks.

P4327

SEAT No. :

P.T.O.
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Q4) a) Describe significance of labelling and packaging of goods.
b) Write a note on 'Registration of Exporters'.

OR
a) State procedure for obtaining Credit insurance.
b) Write a note on 'Marine Insurance.

Q5) Write short notes (Any four)
a) Barriers in International Marketing.

b) International Market segment.

c) Export Credit limit

d) Functions of world trade organisation.

e) Role of Exim Bank

f) Export Business

M  M  MM  M  MM  M  MM  M  MM  M  M



Total No. of Questions : 5]

P4327
[5359] - 57

M.Com. (Part - II) (Semester - III)
ADVANCED MARKETING

International Marketing (Group - H)
(2008 Pattern) (Special - Paper - V)

(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)
doi: 3 Vmg ]     [EHy$U JyU :  100
gyMZm :- 1) gd© àíZ gmoS>{dUo A{Zdm¶© AmhoV.

2) gd© àíZm§Zm g‘mZ JwU AmhoV.

àíZ 1) "Am§Vaamï´>r¶ {dnUZ' åhUOo H$m¶? OmJ{VH$sH$aUmÀ¶m nmíd©̂ y‘rda Ë¶mMr ì¶már d CÔoe
ñnï> H$am.

qH$dm

Q>rnm {bhm.

A) AmV§aamï´>r¶ {dnUZmVrb àdoemMr H$maUo

~) Am§Vaamï´>r¶ {dnUZmVrb AmìhmZo Am{U g§Yr

àíZ 2) ^maVmÀ¶m Z{OH$À¶m Am¶mV - {Z¶mªV YmaoUmÀ¶m {d{dY d¡{eï>çm§Mr MMm© H$am.

qH$dm

¶eñdr {Z¶mªVrgmR>rÀ¶m {d{dY {Z¶‘m§Mo dU©Z H$am.

àíZ 3) {Z¶mªV ì¶mnma gwê$ H$aVodoir Amdí¶H$ AgUmè¶m àma§̂ rH$ ~m~r g{dñVa ñnï H$am.

qH$dm

{Z¶mªVXmam§Zm gaH$mar Am{U {Z‘gaH$mar g§ñWm§H$Sy>Z Oo ghmæ¶ {Xbo OmVo Vo ñnï> H$am.

3
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àíZ 4) A) Am§Vaamï´>r¶ {dnUZm‘Ü¶o dñVwMr IwU{MÇ>r Am{U g§doï>Z ¶mMo ‘hËd {deX H$am.

~) {Z¶mªVXmam§Mr Zm|XUr ¶mda Q>rn {bhm.

qH$dm

A) {Z¶mªV nV{d‘m {‘i{dÊ¶mMr nÜXVr gm§Jm.

~) "gmJar {d‘m' ¶mda Q>rn {bhm.

àíZ 5) {Q>nm {bhm. (H$moUË¶mhr Mma)

A) AmVaamï´>r¶ {dnUZmVrb AS>Wio

~) Am§VaamîQ´>r¶ ~mOmanoR> à^mJrH$aU

H$) {Z¶mªV nV ‘¶mªXm

S>) OmJ{VH$ ì¶mnma g§KQ>ZoMr H$m¶}

B) E³Pr‘ ~±Ho$Mr ŷ{‘H$m

’$) {Z¶mªV ì¶dgm¶

M  M  MM  M  MM  M  MM  M  MM  M  M



Q1) Define Marketing - research? Explain the role of Marketing - research in
Marketing.

OR

Describe the prominent market - research agencies in India.

Q2) What do you mean by Marketing - intelligence? Explain the significance of
Marketing - intelligence in Decision - Making.

OR

What do you mean by Market potential analysis? Explain the different methods
of Market potential analysis.

Q3) What do you know about hypothesis? Describe the characteristics of a good
Hypothesis.

OR

What mean by Research - Techniques? Enumerate the Qualitative - research -
Techniques.

Q4) Define Market Information? Explain the various methods of collecting market
information.

OR

Total No. of Questions : 5]

[Total No. of Pages : 4

[5359] - 58
M.Com. (Part - II) (Semester - III)

ADVANCED MARKETING
Marketing Research (Group - H)
(2008 Pattern) (Special Paper - VI)

Time : 3 Hours] [Max. Marks : 100
Instructions to the candidates:

1) All questions are compulsory.
2) All questions carry equal marks.

P4328

SEAT No. :

P.T.O.
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Write notes
a) Limitations of Marketing - research
b) Web based Marketing - research

Q5) Write short note on (Any four)
a) Market - segment

b) Product - research

c) Advertising - research

d) Data collection

e) Sales forecasting

f) Consumer marketing research

M  M  MM  M  MM  M  MM  M  MM  M  M



Total No. of Questions : 5]

P4328
[5359] - 58

M.Com. (Part - II) (Semester - III)
ADVANCED MARKETING

Marketing Research (Group - H)
(2008 Pattern) (Special Paper - VI)

(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)
doi: 3 Vmg ]     [EHy$U JyU :  100
gyMZm :- 1) gd© àíZ gmoS>{dUo Amdí¶H$ Amho.

2) gd© àíZm§Zm g‘mZ JwU AmhoV.
3) g§X^m©gmR>r ‘wi B§J«Or àíZn{ÌH$m nhmdr.

àíZ 1) {dnUZ - g§emoYZmMr ì¶m»¶m gm§Jm? {dnUZm‘Ü¶o {dnUZ - g§emoYZmMr Agbobr ŷ{‘H$m
ñnï> H$am.

qH$dm

^maVmVrb ~mOmanoR> g§emoYZ H$aUmè¶m à‘wI/ à{gÜX g§ñWm {deX H$am.

àíZ 2) {dnUZ - MmVw¶© åhUOo H$m¶? {ZU©¶ - j‘Vo‘Ü¶o {dnUZ - MmVw¶m©Mo Agbobo ‘hËd ñnï>
H$am.

qH$dm

g§̂ mì¶ ~mOma noR> {díbofU åhUOo H$m¶? g§̂ mì¶ ~mOmanoR> {díbofUmÀ¶m Agboë¶m {d{dY
nÜXVr ñnï> H$am.

àíZ 3) J¥hrV VÏ¶ / J¥hrV AZw‘mZ ¶m {df¶r AmnU H$m¶ OmUVm? Mm§Jë¶m J¥hrV VÏ¶m§Mr d¡{eï>ço
{deX H$am.

qH$dm

g§emoYZ VËdo åhUOo H$m¶? JwUmË‘H$ g§emoYZ VËdo {deX H$am.

3
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àíZ 4) ~mOmanoR> ‘m{hVrMr ì¶m»¶m gm§Jm? ~mOmanoR> ‘m{hVr Jmoim H$aÊ¶mÀ¶m {d{dY nÜXVr ñnï>
H$am.

qH$dm

{Q>n {bhm.

A) {dnUZ g§emoYZmÀ¶m ‘¶m©Xm

~) do~da AmYm[aV/ do~ {Zhm¶ {dnUZ g§emoYZ

àíZ 5) {Q>nm {bhm. (H$moUË¶mhr Mmada)

A) ~mOma noR> - {d^mJ

~) CËnmXZ - g§emoYZ

H$) Om{hamV - g§emoYZ

S>) ‘m{hVr - g§H$bZ

B) {dH«$s - A§XmO

’$) J«mhH$ {dnUZ g§emoYZ

M  M  MM  M  MM  M  MM  M  MM  M  M
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Q1) What is 'Capital market' ? Explain in detail the characteristics and functions of
capital market.

OR

a) Explain the structure of capital market

b) State the participants of capital market.

Q2) What is secondary market? Describe in detail the objectives and functions of
secondary market.

OR

Write notes on:

a) Organisation of stock Exchange.

b) Over the counter exchange of India (OTCEI)

Q3) What do you mean by merchant Banking? Describe the functions and various
services rendered by merchant banker.

OR

Explain the concept of 'Mutual funds' Describe in detail the various types of
mutual funds.

Total No. of Questions : 5]

[Total No. of Pages : 4
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Instructions:

1) All questions are compulsory.
2) All questions carry equal marks.

P4331

SEAT No. :

P.T.O.



2[5359] - 61

Q4) What is securities and exchange board of India (SEBI)? Explain the background,
establishment and functions of SEBI.

OR
What is listing of securities? Explain the advantages and guidelines of listing
of securities.

Q5) Write short notes on (Any four)
a) External Commercial Borrowing (ECB)

b) Credit Rating.

c) Functions of primary market.

d) Forward Contracts

e) Powers of SEBI

f) Central Listing Authority (CLA) Regulation -2003.
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M.Com. (Semester - IV)
CAPITAL MARKET AND FINANCIAL SERVICES

(2008 Pattern) (Compulsory Paper)
(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)

doi: 3 Vmg ]     [EHy$U JyU :  100
gyMZm :- 1) gd© àíZ gmoS>{dUo Amdí¶H$ Amho.

2) gd© àíZm§Zm g‘mZ JwU AmhoV.
3) g§X^m©gmR>r ‘yi B§J«Or àíZn{ÌH$m nhmdr.

àíZ 1) ^m§S>db ~mOma åhUOo H$m¶? ̂ m§S>db ~mOmamMr d¡{eï>ço Am[U H$m¶} g{dñVanUo {deX H$am.

qH$dm

A) ^m§S>db ~mOmamMr aMZm ñnï> H$am.

~) ^m§S>db ~mOmamMo gh^mJr KQ>H$ gm§Jm.

àíZ 2) Xþæ¶‘ ~mOma åhUOo H$m¶? Xþæ¶‘ ~mOmamMr C{Ôï>ço Am{U H$m¶mªMo g{dñVanUo dU©Z H$am.

qH$dm

{Q>nm {bhm.

A) ^mJ ~mOmamMo g§KQ>Z

~) ^maVmMo ÎdarV {d{Z‘¶ H|$Ð

àíZ 3) ‘MªQ> ~±{H$J åhUOo H$m¶? ‘MªQ> ~±Ho$Mr H$m¶} d ‘MªQ> ~±H$aH$Sy>Z nwa{dÊ¶mV ¶oUmè¶m {d{dY
godm§Mo dU©Z H$am.

qH$dm

nañna {ZYrMr g§H$ënZm ñnï> H$am. nañna {ZYrMo {d{dY àH$ma g{dñVanUo dU©Z H$am.

3
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àíZ 4) ^maVr¶ à{V ŷVr d {d{Z‘¶ ‘§S>i (go~r) åhUOo H$m¶? go~rMr nmíd©̂ y‘r, ñWmnZm d H$m¶}
ñnï> H$am.

qH$dm

amo»¶m§Mr gmaUr åhUOo H$m¶? amo»¶m§À¶m gmaUr H$aUmMo ’$m¶Xo Am{U gmaUr H$aUmÀ¶m
g§X^m©V ‘mJ©Xe©H$ gyMZm ñnîQ> H$am.

àíZ 5) WmoS>³¶mV {Q>nm {bhm. (H$moUË¶mhr Mma)

A) {dXoer ì¶mnmar H$O©

~) nV loUr

H$) àmW{‘H$ ~mOmamMr H$m¶}

S>) dm¶Xm H$ama

B) go~rMo A{YH$ma

’$) H§o${Ð¶ gmaUr àm{YH$aU {Z¶‘Z - 2003

M  M  MM  M  MM  M  MM  M  MM  M  M



Q1) Define Industrial finance. Explain internal sources of Industrial finance. [20]

OR

Review the Industrial progress of India since 1991.

Q2) Critically evaluate India's Industrial policy 1991. [20]

OR

What is privatization? Explain the impact of privatization on Indian Industry.

Q3) Define Globalization. Explain favourable and adverse effects of Globalization
on Indian Industry. [20]

OR

Explain the importance and progress of Iron and steel industry in India.

Q4) Explain the role of foreign capital in Indian economy. [20]

OR

What are the present problems of Indian industrial labour.

Total No. of Questions : 5]

[Total No. of Pages : 4
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Q5) Write short notes (any two) [20]
a) Export and Import Policy since 1991.

b) Agro and allied Industry.

c) Advantages of multinational corporations.

d) Contract labour.
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Total No. of Questions : 5]

P4332
[5359] - 62

M.Com. (Semester - IV)
GLOBAL INDUSTRIAL ENVIRONMENT

(2008 Pattern) (Compulsory)
(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)

doi: 3 Vmg ]     [EHy$U JyU :  100
gyMZm :- 1) gd© àíZ gmoS>{dUo Amdí¶H$ AmhoV.

2) gd© àíZm§Zm g‘mZ JwU AmhoV.
3) CÎmao Zo‘H$s Am{U ‘wÔogwX AgmdrV.
4) g§X^m©gmR>r ‘yi B§J«Or àíZn{ÌH$m nhmdr.

àíZ 1) Am¡Úmo{JH$ {dÎmnwadR>çmMr ì¶m»¶m Úm. Am¡Úmo{JH$ {dÎmnwadR>çmMo A§VJ©V ómoV ñnï> H$am.[20]

qH$dm

1991 nmgyZÀ¶m ^maVmVrb Am¡Úmo{JH$ àJVrMm AmT>mdm ¿¶m.

àíZ 2) ^maVmÀ¶m 1991 À¶m Am¡Úmo{JH$ YmoaUmMo {Q>H$mË‘H$ narjU H$am. [20]

qH$dm

ImOJrH$aU åhUOo H$m¶? ImOJrH$aUmMm ^maVr¶ CÚmoJmdarb n[aUm‘ ñnï> H$am.

àíZ 3) OmJ{VH$sH$aUmMr ì¶m»¶m Úm. OmJ{VH$sH$aUmMo ^maVr¶ CÚmoJmda hmoUmao AZwHy$b Am{U
à{VHy$b n[aUm‘ ñnï> H$am. [20]

qH$dm

^maVmVrb bmoI§S> nmobmX CÚmoJmMo ‘hÎd Am{U àJVr ñnï> H$am.

àíZ 4) ^maVr¶ AW©ì¶dñWoV naH$s¶ ^m§S>dbmMr ŷ{‘H$m ñnï> H$am. [20]

qH$dm

^maVmVrb Am¡Úmo{JH$ H$m‘Jmam§À¶m g§Ú: H$mbrZ g‘ñ¶m H$moUË¶m?

3
P.T.O.



4[5359] - 62

àíZ 5) WmoS>³¶mV {Q>nm {bhm: (H$moUË¶mhr XmoZ) [20]

A) 1991 nmgyZMo Am¶mV Am{U {Z¶m©V YmoaU

~) H¥${f Am{U gb¾ CÚmoJ

H$) ~hþamï´>r¶ H§$nÝ¶m§Mo ’$m¶Xo

S>) H§$ÌmQ>r H$m‘Jma

M  M  MM  M  MM  M  MM  M  MM  M  M
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Q1) Explain the concept of Cluster Approach of industrial development as
embodied in Industrial Investment and Infrastructural policy of Maharastra -
2006.

OR

Write detail note on Labour market Information cell and service training Institute
as a means human relations Initiatives.

Q2) Explain the role and functions of micro, small and Medium Enterprises.

OR

Explain the role and implications of Corporate Governance. Explain the duties
of Nominee director on the Board of directors of a company.

Q3) 'Self Help Group is an instrument of women empowerment'. Do you agree?
Explain the prerequisites for success of self help group mechanism for
empowering women. Quote practical examples in support of your answer.

OR

Explain the modus operandi of SHG and state the advantage, Do's and Don'ts
of SHG.

Q4) What is Environment Audit? Explain the various types of environment audit

Total No. of Questions : 5]

[Total No. of Pages : 4

[5359] - 68
M.Com. (Part - II) (Semester - IV)

BUSINESS PRACTICES AND ENVIRONMENT
Recent Advances in Business Practices and Environment

(2008 Pattern) (Special Paper - VII)
Time : 3 Hours] [Max. Marks : 100
Instructions to the candidates:

1) All questions are compulsory.
2) Each questions carry equal marks.
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2[5359] - 68

and limitations.

Q5) Write notes on any two
a) The need of Agro - processing in development.

b) Rajeev Gandhi Udyami Mitra scheme.

c) The parameters of BPL and APL

d) Role and implication of corporate Governance.
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M.Com. (Part - II) (Semester - IV)
BUSINESS PRACTICES AND ENVIRONMENT

Recent Advances in Business Practices and Environment
(2008 Pattern) (Special Paper - VII)

(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)
doi: 3 Vmg ]     [EHy$U JyU :  100
gyMZm :- 1) gd© àíZ gmoS>dm.

2) àË¶oH$ àíZmg g‘mZ JwU AmhoV.
3) ‘yi AWm©gmR>r B§J«Or àíZn{ÌH$m nhmdr.

àíZ 1) ‘hmamï´>mÀ¶m Am¡Úmo{JH$ Jw§VdUyH$ YmoaU 2006 Vrb Am¡Úmo{JH$ nwOH$m Ñ{ï>H$moZ (Industrial

Clustrers) ñnï> H$am.

qH$dm

""H$m‘Jma {dnUZ ‘m{hVr H$j''Am{U "godm à{ejU g§ñWm' ¶mMo ‘mZdr {dH$gZmVrb H$m¶©
¶m {df¶m§da g{dñVa ‘m{hVr Úm.

àíZ 2) gyú‘, bKw Am{U ‘Ü¶‘ ì¶dgm¶ g§ñWmMr ŷ{‘H$m d H$m¶} ñnï> H$am.

qH$dm

à‘§S>br¶ {Z¶§ÌUmMr ŷ{‘H$m ñnï> H$am. H§$nZrÀ¶m g§MmbH$ ‘§S>imVrb {Z¶w³V g§MmbH$mMr
H$V©ì¶ ñnï> H$am.

àíZ 3) "ñd§¶ ~MV JQ> ho ‘{hbm g~brH$aUmMo gmYZ Amho'¶m {dYmZmer AmnU gh‘V AmhmV
H$m¶? ñd¶§ ~MV JQ> ¶§‘UoÛmao ‘{hbm g~brH$aU àH«$s¶ogmR>rÀ¶m nyd© AQ>r ñnï> H$am.
ì¶mdhm[aH$ CXmhaUo Úm.

qH$dm

A) ñd§¶ ~MV JQ>mMr H$m¶©nÜXVr (Modus Operandi) gm§Jm.

~) ñd§¶ ~MV JQ>mMo ’$m¶Xo, Ano{jV d ZH$mo Agbobr H$m¶© ñnï> H$am.

3
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àíZ 4) "n¶m©daU A§Ho$jU' åhUOo H$m¶? n¶m©daU A§Ho$jUmMo {d{dY àH$ma d ‘¶m©Xm ñnï> H$am.

àíZ 5) Q>rnm Úm. (H$moUVohr XmoZ)

A) {dH$mgm‘Ü¶o "H¥$fr à{H«$¶m§Mr Amdí¶H$Vm'

~) amOrd Jm§Yr CÚ‘r {‘Ì ¶moOZm

H$) Xm[aÐ¶ aofoImbrb d Xm[aÐ¶ aofodarb pñWVr ‘moOÊ¶mMr n[a‘mUo

S>) à‘§S>br¶ {Z¶§ÌUmMr ŵ{‘H$m d A‘§b ~OmdUr

M  M  MM  M  MM  M  MM  M  MM  M  M



�������	�
����
���	��������������
���

����� �����
���	����������
��

������� �� 	�

��
��� ���������� �� ���

���	
�����
���	�����
���
�	
�
��
�
������������������������������������� ����!��� ���"��			#

��������		
��

��������	
��
� ����������
������

��
������
�
��
���������������
��
�� ������	
��
�
���	��
����

�����
��������
�� ���	�����������		���
	
���
���������
�� �����	
� �
� ��	� ������ �������	� ���������
�

��������
��� ��������	��
�����
���
�����
���
�����������������
�������
�	��
�����
�	
��

��
�	��
������
������
�����������������
���������
������
�������������� �!"�����
#�����������
�
"����
�� 	
��

��� ����
����
�������
��#���$���
�$����#���% 	

�
�& ��
������	��
�����
�'
����
�& (
����
���$�	��
�����
�'
����
�& )������������$�	��
�����
�'
����

��������������������

�����
�� '���!�������
�����$�����
��$������$$
�
��� �
�
���$����������*
	������+����
�$��
+����
�+������
��"
��,�
������������$$
������������
��������
�����'��
��$� ��
������
��������
��#
�
���������
� ����
� ��
-������
� �
�������� ������
�
����
� �������$� $�����
���������$���
���

����������� �
�
��$��������� �
-���
�� ����
� ����
�� $��� �� ����� ���
�#���
�����������������
�������.�#
�
�+������
������
��
�������������
��������

�$���
����
�����������������������$$������������
����#������
��
�������$
��
�������
����,�
��
�����$����������
�����������$���
��������������

������$� �������
��$� ��
����
����������� ��� ��
� �
����� �$� ��
�����������
�����
���
�
���
���
�
����
��

����$$������
������

������
���
�
����
�+

����	�



	������ ���� �

�
�������
����
��$� ��
� $����
���������������
��������,�
�/���������
���
�����������
������������������������������$���
���
���������#���
����
��
�
$$���
��
��$���
�#����
���
���������������
�����
��$������������
�
,�
�������������������������
��'���/����
�������

��������
����
�����
�$�����������

������
��$���
���������������
��������$���
�������
�
'���!�������
��
��
�
�������������������
������

������������������
��
�� $������
��������� ��������
�� �
�������� ����
��
� ���
"
������� ��

���
����
�
��
��$������
�������
���
0���
�
���
����
��������#
����
�$����#����-�
������%
�& ,�
������
����
���$�
�������
����
������
�$����
����
��������$���


������������$���
���$$
�
�������������������
����
�����
�������
��
����
���
���
��
��������
�

�& 	���
��������
������
����$���
�/�������������
������������
��
��
��
����
� �����
����
� ��
������
�� ����
���
� ��
�/���������
���
�������

�& ������������
���
��������
�����
��$������������
�����
��$����
���
�

�$��������1��
������
��$�������������
����
�������
������������
��

	���

�������� !�
���

�� ��� ���0�
������	�����
� 
����
�� �������$��������� ���
����
������$�
�������
���$��
���
�����$
������
�����
�
���
������������

�����
����������������
����2������
���������
�3!�
���

��42����&�/�����

)����
���,�
�������
���5
����
��$���
�������
�#���������
���
�$���
��
���
��#��
���������
���6������$���
���
������$
�����6
���������
�����
����������������
���$���
�
��7$��
���
�����$
�����6
�����
����
����
����

�����������+���
�����
���
�����
������
����������
�����#�����
"�
��
��

������,�
�������
��
����
��������������
��$���
��
�
�����#��
�
��������
��
���6������$���
������$
������
��+���
�$���
�����������
$
�������
���
��
,���������
������
�$����#�����
������%
�& ������
8����������������
�$�����
��������
��$���
������$
�����6
���
�& 	�
������$
�����6
�����
�
����
���������
�
�& ,�
���
������$
������
�����
��
��
�
��������
����������

������
��
���

��
������
�
���
�& 	���������
�
���
�
�������
���$��
���
�����$
������
�����
������
�

& !�������
���$��
���
�$
������
�����
��
��
�
������
����#����������

�����������
�
������������
������
�
��
,�
������
�
����$�!�
���

��42����&�/�����
�)����
���

���
���

�����
� ��� 
�����
� ��
� ���
��������
� �$� ��
� 
�������
��� $��
���
� ���
$
�����6
�������
�
������
�����
��
���
����
��$���
�
��7$��
���
�$
�����6
���

	���



	������ ���� �

�������� /�/9������
����������������
�������
��$�������
������������������

����#�������������#
����,�
����
�������$���
�������
����#
�������$���

�������� ������
�#
�
� ���� ����
�#���� ��
� ������� �$� ��
� ������
�
.�#
�
�+�����
����$��
������������
������������
��
��������
�
�
���

#������
��������
����
�������
�����������
���#����
��
�
��
��������
�
�����
��������
�$�����
�����������

0��������$����
�������$�/�/9�)����
�+�#������
���
�#���
�� ��

����
�����������$���
�������
+��������
��'8������
�
�'����
�
��
	���������+�����������������
�����
�������
�����
�������
�������
����
�$���
������
���,�
�0�����������
�$������������
��
��������
������
���
#������
������
�
����$���
����
���������
��2��#���$�������������
��
���
����
��
-���
������
���
��
���
��#
�
��������
�����#
�
����
�������

#��������
���������������
+����#����������
���
���
�������������������

�����
�
����$� ��
� ���������
�������
�#�������� �
��������
� $��� ��

������������
�����
��
�����
�����������������������
��
�
�������������

���
��������$���
����
���������
�

,�
��������$� ��
� ���������
� ������
� �����
�� ��������� �
������

���� ���#����
���
�� ��� ���
� ��
�����
��#���� ��
����
��� ������
��,�

�
�����
��$���
����
���������
�#����
�����
����������
��
��
�������2�
#�������
��
���������
�������
���
��
�#�������������
������
�
��
�$���
�������
���
��
�����
����
����������
���������$������
�
���
,���� ���� �
����
�� ��� ��
� ������
����
� ������� �$� �
�7����� �������
$����������������
������
�
����2����
�����������������
�������$���
����

�������$������
�
���#�����#������������5����
+����
�
���
�������
����
���
������������
�$����#������
��
����
������
��
�
�
�'8������
�
�'����
�
���	����������
:�����
��
-���
�����*
�& 0���
�
�$������$���
����
�����
�����
�& ������������
���
��������
��
������$�����
��
�����
��
�����
��$

��
������
�
����$���
����
���������
�
�& .�#���
����
������
��������$������
�
�����������
���#������


���
���������
�������
���
�$����$����
������ �	���

�������� '8��2������'���$�����
���$����/��
����
��

��$�������������
�
�$� �
�������� ���������������,�
������
�
������� �
�
���
� �
�
��
���
�
#���������
����������
���
�
"����������������2�����
���������
��
���

������������������
���
������
�
���#�������������
���
�
"�������������

���#����#��������
��������������
�
���0$�
�����

������
��$�������
��
�
����
$���������
������
�
��������
����
����
�����������
�#�������
#���




	������ ���� �

������
�� �
��
��'���)����
�+�	�
������,�
� ���
���
��� ��� ��
� �
#
������
����
"�
��
������
������������������������
��
������
�����������
�����
��
��
������
�����������������

.�#
�
�+��$�
���������������
�������
��������
�����������#���$����
�������
��
#�������
��������#�������#������
��
-���
��
$$���
��
��,�

������������
�
������
����$�����
���������������$������
��
��
��
�����
���
�������
�������$������������

,�
�
"�
����
�
"�����������$���
�������
�
����
��
���
�������
�
�$���
�������
���������
���������
�
������������#�����#������
�������
�
���#����������
���������2����
������������#������
�����������������
�
������$
#��$���
�#����
�����#����
��
�
���������
����
������
������
��$��
��
��������������������$���
��������
�-�����
���������������
�-�����
��$���

���
������

��� ����
� ������
�����������
+� ��
��
#����
��������
��
�
������

������
������
��������
����
�������
�
��������
������������
�
(����
�+����#������������
��
���������
���
������
��$���
�#����
���

�
����
�������
��������
�
"�
����������
��
���
��
�
���$������������
:�����
��
-���
�����*
�& 0���
�
�$������$���
����
�����
�����
�& ���
��� ������ ����� ��
��
������� ��� ��� ��
� ��������������$� ��
��
#

������
����#�����
�& .�#�#�����
����
�����
������
�
����������
��������
�����������

�
�
��
�& ������
����
���������
�����
��
�����
�����
���
�������������
�
�

�$���
�#����
�� 	���

���



����
���	��������������
���

������� �� 	�

��
��� ���������� �� ���

���	
�����
���	�����
���
�	
�
��
�
������������������������������������� ����!��� ���"��			#

��������		
��


���������	
����


������������ �����������������������	
��
���������
������ �	 �� ���� ���� 	
���
��� ������������������

�� ���� ����� 	
��� ����������� ����� ���
�
� 
�������
�� � ����������������� �!�� �"�������

������ �
���# �������	
�
�
�������������������	
�
������������
����������
������ 	
��

�����
�� ���!����������"��#$%����������	
�
�
�&���'(�#)�$�(�����*+�$����,���)�

�����-��(���./�����#��
���
������

���# �+0
�1��2��3������(�����/������	
�����1���4 	

�

'5 ������	
�
��$��1�������	
6���
,5 ������	
�
���%/)�����2�78	
9��
��5 �������	
�
�
��%/)�:���$���"/��

������ ��
�������� ;��� &<�
�+�<�� ���������=��=>9����)?� ,��)�)�� (�#���� �����@�A1�����B��?��C��D"�B��?��

�
�1A��'7��'���)��E+�7��,F����$�?��&E�G������7�
�H����:�����)?���$��I
9��H$���)�.(��/�
���)��'�����J���$)4�(������7�
���)?���$��I
����I
���)���������1�=)���'����(����I
����/��E�"��?%/�
���)����)!����(�����'�J����"��J���$�������D)����)?#���.(��/����$�����K���(�������$)�)��*��)�
'�������"�����=L��#������$�=����+�"����)����)�������&������)?���'���M������I
��'����D)����)?#��
��$)�)�����.(��/��������$?>������)��������:������1����$%���=L�����#:���'�F�
"�":���)��E����>�����
E���E�����I
�����)����)��'�����������>��?��3:���.(��/��������$?>������)��'������.(��/����"��N���:��
$)��?����&�������7�
���)?��������)(�����.(��/�����1��)��(��$?>��.(��/������"�N$)��$%�����0
����)��

�����

	�
���� �� �
� �



	������ ���� �

;��61F������H�F�
A7����<	O
��1�$F�����'�+��(��#���.(��/������"�L�$���P�������E��1�'Q�������R���
��#�=)1��'�����'���!�������
� ��#��� $)��� &��� ��)?� �S��� /TT�U��� ��)?$%��� .(��/��)� ,/1
���)����'���M������>���)���'�����J���$)4�=L�����#:���'�/�7�#����+)")�����R��)���1#,����)���
�/�����������M1�V����S���E�1�1�HM��#���.W�����1���
'5 ��������$��1����'�
���1N�)�'�1��'����)����������������)?:���.(��/�����7��
9?1X=$��1

�?���������@�'�
���>�$%����Y	
����R����I
��)?���������(���.�����������?���1�
,5 �.(��/����"��N���:��
��?�A)��/��,/1�'��1���	
6�����1����(��#�����#�=)1�Z����$����/T�

���R����I
��.�����������+����
��5 $�1���)���:���'#�)$�)��E������>Z�����R������#*� ��������������)���)��/T�����R����I
�:��

.�����+���� 	���

������#��� �& ��=L��
� ���'$�J����)�1� �D����� CL[�<�
1�� ,����� C��	
"1��\�� ,�������'���� (����� ��)��
���������#�����'����������:���=)���>�)�(��#���*��)�$%����& ��=L���]D#��
��5�H�� ��	
��1�$	
��
���
������� &��� /^_�$� �#����� �?S�� ���1�1��'����� ��� �#������� $?>� . �̀7� ������ *��)�)�1�7�)��U��#��
���$���1�E)�#:������A����V���'����,�����C�	
a1��\�:���/^�=�$��C���G�#��V�����=b)����������
'�����'(�#)�H*����'7��H����$����$��#)���?%/���+S���)�:������>�)�,��������H�)��/����'����N)���
'�)7��/^,>�����)����#����:���'���1N�)�'�1����3B����$���1�E)�#:���/T8�J���$�#��V�����=b��)�
'�+����7�)������������$��1�E)�#����H�G�<��/�)�)�������/���)��?0
�1�������#$?>��'�����
'5 ���$���1�E)�#:���E��/���I
������"�������$/)�.�1c���'�)��
,5 ���$���1�E)������������.�1c�����)�)�
��5 ���$���1�E)�#$?>�������#:���.(��/��$%�����dM�)���0
����)��
�
5 )?1��($����8	
9���,�����E)�
����$��=�'�)�)�
D5 �D� �����$[	
�C[L�<�
1�
�E)�#:����J���$����'�)7���#!�'�)���'�����������0
�$%���(����

.����=���$�����)���
& ��=L���]D#�
���5�H�� ��	
��1�$	
��
�:��� ���!����1��'�������+
��,����E)�#�������b�))�

'�������L�3�:�����0
���I
���e������'���� 	���

������#��� /�/9�$��"�/)� ��� &���� .(��/�� �����U��� $��I
9�� �#������� &��� /^_�$� �#�����'�+�� �)��
���$����� �I
��� I
���� ��11�1�� ������ ��� �#������� )���� H$?E� �#������� �#��1��� �Gd�!)�� ,/1
�$����������)��)!���������������������"��Y�R��&�����H(�������/T�U�����/��V���������)����)��

/�/9�:���&����#��1����$?����#����������R��:���H�$��������)?���'8���?�H$�$F���$�<	

��<�Z	
#	
���#�������$��������������S���.������������?���R����I
�����$�+������1����e�=���#:��
$)���E����$�������H$?E��#����:��� ���!�����$%����'�����'���1N�)�'�1���3B�'��M����)�
$�="/7"��&���)���/1����)�������������?��3:����%/)�����/1����)���)�����e�=���#:���$)��/^_�$



	������ ���� �

�#�������  ���!�����?%/�� ��� �J�d�!)�1���,�,/���'����� (����� ������ ������ H$?E� �#����:��
$�="/7"�����������)��0
��'�1#,+��'����'�������"��f���1����1#,�������

/^_�$��#����:����#��1���$#�
>���� ����$����=#*������Y�K���)��H$?E��#����:��� ��/7"���
'��+��/�R�����I
��1���H$?E��#�������H�)��/����'(�#)�������($���'�J������7���������)���(��$?>�
 ���!����1�����&���$��I
���g������)��'�����J���$)4� (��#:��$%��� ����7�����1��$�P�,�^$)�)
��1�Z��� �#��1���#���'#(�#)� �E��1� �� =#*������ ������ ��S��� �?�H$� $F���$�<	
#� � ��<�Z	
#	
� ��#��
��#�=)1�Z���.����������'#$1�)�'��+������J��!�)�)�$�="����0
R�����I
��1��
'5 �/�����������M1�V�������
,5 H$?E��#����:��� ���!�������������($���H�)��/�����#*� ��������������'����)�
��5 '���N)�H�)��/��$>R����I
��H$?E��#����,���,����7���%/)���� ������������=������'����	���

������#��� $[�D#��
���$F?<�?CF�A���"B��?�����#:���?0
��.(��/��)�1�Y	
����&���$��I
���$����'������%��:��
��)?��I
��&���$��I
��'�/�7� ���!����1���$>�1�1��'�����.(��/�����N$)����0
��R����I
��'�)���
$�7����,/1R����� ���!�������D:h
��'�������"��#,#��)�Y	
���#:����E��1�'��������)�������
���Z���#)�� � ��!���������1$F���$��"�/)i���jD"���#������+
�������$7���Y�)1�������$7���$��1
=?#)��?��3$?>��.(�/��)�$��I
���0
����K���.(��/��E��")�$�P�Y	
����D1�'7��'7��'�����$�P�H(�N�)
.(��/���+S��\�Z���#)��'���1N�)�'�1����3������$�7�����'���N)�����"N$)��������"�����)������
.(��/����0
R��&�������$��\�1��'�����'����.(��/��E�"�$�P���0
)�'����

$�7�������L��(��#������1�Z����E��1����N���#)��'�����%/����1����3�$�7��������(��:�������"N$)�
$%��� �����)���/��V� ������ .(��/��  ���!�����'���������� ���$=���#,���,�� ���1�Z�����k�#)��'��
��M����,�1����3�.(��/����I
������1�����������l��$�1����-��H�)�����+��(��)��?������������
=������'�����)����.(��/��)�$%�����0
��������I
��.(��/��������������"�L�$��P������?%/����	
�'Q���
������=������'�����)�������$=���#���$������)�$%����?�����������'��M����'����������S���(��#��
���$����H�����4'���������&���0
�1�
'5 ���1����������M1�V�������
,5 �����$�7��,���R��������"���?��3���'����'���'��Z��1����	
)�������
��5 .(��/����)>����0
��R����I
��'���� ���!����1����7��$/)���S��7���1�
�
5 ���$=���#���H�������)>����0
��R����I
�:��������(���.����������'�����?���1� 	���

���





������

��� ����������	�
	������
����	��	�
�������	���������������	��
����	��
�������	��
������	�	�	��	��
���
�����������������	����������	� ����

��

 ���������	��
�	������
�
�����	�
���	�!��	��	��
�����"�����

��� #���	�����	���������	�����
	���������!
���
������	����������
��
����
�� ����

��

��������$

���
��
����
��
��"�������������������
�	�����������
���

��� �������	�
������	���



�����%��&	��������������	��
�
�����	������	����	�

���	�����	��
��&	��� ����

��

 ���������	�
���������
������
����	
	���
��
������	��
��&	���

��� ����������	���!�����	�������
�&����
���
'
�	����!	�
��&	����� ����

��

�������	��	�������
��&	���� ���������	���������	������
��������
��
���	������	�
	������	��
����
��"�����

��������	��
���
�����������

���������	��
����
�����

��������
������� �	
�
��

� �� ��

��	���		���������	����������������
������
� !"�
#��
 #
���!#�� 
$
����%
�&'�������	'
(" )�� '

�����

� �*��+�� ��

!�

���������	
��
� ����������
������
��
������
�
��
��������������
�

�� ������	
��
�
���	��
����

���
�� �����	
� �
� ��	� ������ �������	� ���������
�

�����

�������	�




���������

��� ����	���
����
�	�(�)������
*� ����

�* +����	�����#�
�	�
�������	���

�*  	!	�
�
	���
���	�!��	��	��
��

�* ,��!�������
��
��-�������.���!���	��

�* $
������%��&	���

���



�

������ ��������	�
��
�����	���	�����	����	�����	����	����� 	!��"�	#$�	��%&
'���	���������
(�����	��)*	����+ ����

!����

,������-	����	.�/���	,��"���	����	"#0�	����	����	����+

������ ��1�	�������	"#�"
2*3�4��	5�6%��	�%�7����	��8��	��)*	����+ ����

!����

��9:���'��	�;	"#�"
2*3	<#�6�	�����	0����	,��"���	����	����=	��)*	����+

������ �
>�?*�	���%	5�6����@*�	<#�6�	�����	���
�/�	5�6����@*�
��	"#0�	����	�9�A)*$�	��)*	����+����

!����

�
>�?*�	5�6����@*�4��	�
>?*�	����	�����������	����	����+

������ �#�����	��������	B�����	����	������C���	��)*	����+ ����

!����

D��,���	5�6����@*	<#�6�	�����	,�����	D��,���	����"�	�E�F���	����	����	>?*��	����	����
����+

��������	��
���
�����������

�����
��������

������� �	
�
��

� �� ��
��	���		���������	����������������

������
� !"�
#��
 #
���!#�� 
$
���%
�&'�������	'
(" )�� '

�����
� �*��+�� ��

!�
�������	 
���
��

������������� �����	
��
���
������
������ �	 �� ���������	
��
��
��	�������	�
�

�� ����������������������������
� 	 �



���������

������ ���2*7���	�?*��	�-#�+ ����

�G ���������	��8��	����	���H�

5G ����	.�/���	������

��G �������	I����"�
��	��6'�����

2*G �����	5�6��

���



Q1) It is not the strongest business organisation that surveies but the one most
responsive to change' Discuss.

OR

'As participation increases, resistance to change tends to decrease' Discuss.

Q2) Explain the concept of 6 sigma and enumerate its advantages.

OR

Discuss 'five S' system of quality management

Q3) What is the difference between ERP and tools for ERP? Why any ERP brand
can not be regarded as the complete ERP solution?

OR

Discuss the various steps in ERP implementation.

Q4) Define culture and cross cultural management? What is a cultural shock? How
does a person deal with it?

OR

Explain various steps involved in turn around management.

Total No. of Questions : 5]

[Total No. of Pages : 4
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2[5359] - 70

Q5) Write notes any two
a) Kaizen

b) Types of mergers

c) Cost of ERP

d) Strategic approach towards changing business environment.

e) Significance of global management system.
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Total No. of Questions : 5]

P4338
[5359] - 70

M.Com. (Semester - IV)
BUSINESS ADMINISTRATION (Special Paper - VII)
Gr.D: Recent Advances in Business Administration

(2008 Pattern)
(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)(‘amR>r énm§Va)

doi: 3 Vmg ]     [EHy$U JyU :  100
gyMZm :- 1) gd© àíZ Amdí¶H$ AmhoV.

2) gd© àíZm§Zm g‘mZ JwU AmhoV.
3) g§X^m©gmR>r ‘yi B§J«Or àíZn{ÌH$m nhmdr.

àíZ 1) "Omo CÚmoJ ì¶dgm¶ VmH$XdmZ AgVmo Vmo ñnY} ‘Ü¶o [Q>H$V Zmhr Va Omo ~Xbmbm à{VgmX XoVmo
Vmo {Q>H$Vmo' MMm© H$am.

qH$dm

"OgOgm gh^mJ dmT>Vmo,VgVgm ~Xbmbm {damoY H$‘r hmoVmo' MMm© H$am.

àíZ 2) "{g³g {g½‘m' hr g§H$ënZm ñnï> H$am d Ë¶mMo ’$m¶Xo {bhm.

qH$dm

JwUdÎmm ì¶dñWmnZmMr nmM Eg² (Five S) nÜXVrMr MMm© H$am.

àíZ 3) ERP Am{U ERP Mr gmYZo (tools) ¶mV H$m¶ ’$aH$ Amho? B.Ama. nr Mm EImXm ~°«S>, hm
B. Ama. nr À¶m g‘ñ¶obm g§nyU© CÎma Amho Ago H$m åhUVm ¶oUma Zmhr?

qH$dm

ERP À¶m A§‘b~OmdUr{Vb {Za{Zamù¶m Q>ß¶m§Mr MMm© H$am.

àíZ 4) "g§ñH¥$Vr' d "Am§Va g§ñH¥$Vr ì¶dñWmnZ' ¶mMr ì¶m»¶m {bhm. "g§ñH¥$VrH$ Y³H$m' åhUOo
H$m¶? ì¶{³VZo ¶mbm H$em àH$mao gm‘moao Omdo, ho ñnï> H$am.

qH$dm

nwZê$ÁOrdZ ì¶dñWmnZmVrb {Za{Zamio Q>ßno ñnï> H$am.

3
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àíZ 5) {Q>nm {bhm. (H$moUVohr XmoZ)

A) H$m¶PZ

~) {dbr{ZH$aUmMo àH$ma

H$) B. Ama. nr Mm IM©

S>) ~XbË¶m ì¶mdgm{¶H$ n¶m©daUmH$S>o nhmÊ¶mÀ¶m ì¶yhaMZmË‘H$ Ñï>rH$moZ

B) OmJ{VH$ ì¶dñWmnZ nÜXVrMo ‘hÎd
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